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OBJETIVO

UNIDAD

1. Matriz de Indicadores para Resultados

INDICADORES

MEDIOS DE

SUPUESTOS

RESPONSABLE

RESUMEN NARRATIVO

Mejorar la cobertura y
calidad de los servicios
publicos municipales,
promoviendo su
sostenibilidad y

VERIFICACION

Bitacora de kilometros

Las condiciones
climaticas permiten el

: Direccion de e Porcentaje de : { s
Fin ZOFEMAT accesibilidad, s e Jr e recorridos y evidencia acceso seguro a las
fortaleciendo la fotografica zonas costeras durante
participacion ciudadana las verificaciones.
en la preservacion de los
recursos naturales
comunes.
& : La ciudadani
Realizacion de barridos : : aa co_labora
: o : o Porcentaje de metros evitando obstruir los
Sy Direccion de Calles, |en los espacios publicos : Informe de resultado de la 3 e
Proposito cuadrados de barridos espacios publicos

Parques y Jardines

en la cabecera municipal
de Tulum

realizados

Direccion

durante las labores de
barrido.

Componente 1.1.1

Direccion de Calles,
Parques y Jardines

Mejoramiento de los
parques del municipio de
Tulum

Porcentaje de
instalaciones de
equipamiento en los
parques realizados

Informe de resultado de la
Direccién

Las empresas
contratadas cumplen
con los estandares de
calidad y frecuencias

acordadas.

Actividad 1.1.1.1

Direccién de Calles,
Parques y Jardines

Realizacion de jardineria
en espacios publicos del
municipio de Tulum

Porcentaje de metros
cuadrados de jardineria
realizados

Informe de resultado de la
Direccién

Las especies vegetales
seleccionadas se
adaptan a las
condiciones climaticas y
de suelo del municipio.

Actividad 1.1.1.2

Direccion de Calles,
Parques y Jardines

Recoleccion de ramas y
cacharros en calle,
vialidades y espacios
publicos de la cabecera
municipal de Tulum

Porcentaje de niumero de
servicios realizados

Informe de resultado de la
Direccion

Los residentes disponen
los residuos en los
puntos y horarios
establecidos para su B
recoleccion

Actividad 1.1.1.3

Direccion de Calles,
Parques y Jardines

Realizacién de
trituraciones de ramas en

espacios publicos del

Porcentaje de numero de
servicios realizados

Informe de resultado de la
Direccion

Los sitios designados
para disposicion final del

material triturado estan




municipio de Tulum

disponibles y accesibles.
La infraestructura
: = S Porcentaje de eléctrica existente
e Direccion de Mantenimiento de S Informe de resultado de la B ;
Actividad 1.1.1.4 : : Mantenimientos : 5 permite intervenciones
Alumbrado Publico Alumbrado Publico g Direccion sin requerir obras
mayores adicionales.
Direccion de Recoleccién de Residuos
Componente 1.1.2

La poblacion separa
Porcentaje de tonelada de adecuadamente los
residuos sélidos residuos organicos e

recolectados inorganicos segun lo
establecido

Recoleccion de

solidos en el municipio de
Residuos

Evidencias fotograficas
Tulum
Realizacion de
tratamiento a los residuos
sélidos no peligrosos

Direccion de
Recoleccion de

Porcentaje de tonelada de
Actividad 1.1.2.1

El relleno sanitario

: s : : e cuenta con capacidad
residuos sélidos no Evidencias fotograficas operativa para grocesar
Residuos dispuestos en el relleno eligrosos dispuestos - L
P s pelig P los residuos recibidos.
sanitario
: 4 Realizacién Las vias de acceso
Direccién de e : e :
Actividad 1.1.2.2 Reco i supervisiones en las Porcentaje de Hojas de supervisiones principales se mantienen
1Y : rutas de recoleccion de | supervisiones realizadas J libres de bloqueos o
Residuos : o5 - ¢
residuos sélidos eventos imprevistos

Se asume que el
Servicio Municipal de
Residuos dispone de
personal capacitado,
magquinaria y materiales
suficientes, y que las
rutas y espacios
Porcentajg de brigadas Evidencias fotograficas p-ubhcos e§tan
realizadas transitables y libres de
obstrucciones derivadas
de condiciones
climaticas adversas o

eventos extraordinarios,

garantizando asi la
ejecucion continua de la

brigada de limpieza.

Porcentaje_de : Evidencias fotograficas
contenedores limpios

Direccién de : e

el Goh o Brlgadg c_ie' limpieza en el
> Municipio de Tulum

Residuos

Actividad 1.1.2.3

Actividad 1.1.2.4 Direccion de

Realizacién de Limpieza
Recoleccion de

a contenedores y sus




Residuos

espacios

Atencion de tramites
administrativos de

Componente 1.1.3

Actividad 1.1.3.1

Direccion Panteones,
Rastros y Mercados

Direccion Panteones,

construccion dentro
pantedn

inhumacion, exhumacion,
exhumacioén para su
posterior inhumacion
depésitos de cenizas y
restos aridos, reposicion
de titulos, asi como su
regulacién y permiso de

Atencion de tramites

realizados

un

Porcentaje de tramites

Informacién de la Direccion

Las familias entregan la

documentacién
requerida completa y en
los plazos establecidos

Actividad 1.1.3.2

Rastros y Mercados

Direccion Panteones,

de ocupacion en el
panteén municipal

administrativos de orden

Rotulacion de folio de

realizados

Porcentaje de tramites

Informacion de la Direccion

No existen conflictos
legales o disputas sobre
la titularidad de los

Actividad 1.1.3.3 Rastros y Mercados

Rastros y Mercados

Direccién Panteones,

regularizadas

en los espacios

orden de ocupacién en
las tumbas o gavetas

Inspecciones realizadas

de folio de orden de
ocupacion realizados

Porcentaje de

Porcentaje de rotulacion

Evidencia fotografica

espacios solicitados
Los registros histéricos

del pantedn son
consistentes y permiten
identificar correctamente
los espacios

Actividad 1.1.3.4

designados después de

la inhumacion

Mantenimiento de

inspecciones de los

realizados

espacios designados de

Evidencia fotografica

Los familiares respetan
las normas de uso y no
modifican los espacios

Direccion Panteones,
Rastros y Mercados

Actividad 1.1.3.5 Direccion Panteones,

limpieza en los
panteones municipales

Atencién a la ciudadania
sobre la regularizacion de

Porcentaje de
mantenimientos
realizados

Evidencia fotografica

sin autorizacion
Los visitantes depositan

los residuos en los
contenedores
designados durante su
visita.

Rastros y Mercados

Componente 1.1.4

Direccion de Movilidad

espacios en los panteones
municipales los dias 1y 2
de noviembre

Inspecciones en los
paraderos de transporte

Porcentaje de atenciones
realizadas

Porcentaje de

Evidencia fotografica

La ciudadania conoce
los requisitos y asiste
con la documentacién
necesaria para los
tramites

de colectivos de rutas

inspecciones realizadas a

los prestadores de

Informe de resultados de la

Direccién de Movilidad

Se asume que las
autoridades

competentes cuentan




locales y paraderos del
transporte de personal en
ruta establecida en el
municipio de Tulum.

servicios del municipio de
Tulum.

con el personal
capacitado y los
recursos necesarios
para llevar a cabo las
inspecciones de manera
regular y efectiva,
asegurando el
cumplimiento de las
normativas de transporte
y seguridad.

Actividad 1.1.4.1

Direccion de Movilidad

Regulacion de vialidades
para la circulacion
vehicular en el municipio
de Tulum.

Porcentaje de vialidades
reguladas en el municipio
de Tulum.

Informe de resultados de la
Direccion de Movilidad

Se asume que existe un
marco normativo claro y
actualizado que
respalda las acciones de
regulacion, y que se
cuenta con la
infraestructura y
sefalizacién adecuadas
para implementar las
medidas necesarias
para una circulacion
vehicular ordenada.

Actividad 1.1.4.2

Direccion de Movilidad

Valoracion de las rutas
creadas y reactivadas del
transporte del colectivo
local

Porcentaje de rutas
creadas y reactivadas
supervisadas en el
municipio de Tulum

Informe de resultados de la
Direccion de Movilidad

Se asume que se
dispone de datos
actualizados sobre la
demanda y eficiencia de
las rutas, asi como de la
colaboracién de los
operadores de
transporte y la
comunidad para evaluar
y ajustar las rutas segun
las necesidades de
movilidad de la
poblacién.

Actividad 1.1.4.3

Direccion de Movilidad

Mantenimiento de
paraderos en el municipio
de Tulum

Porcentaje de paraderos
rehabilitados en el
municipio de Tulum

Informe de resultados de la
Direccion de Movilidad

Se asume que se cuenta] |
con un presupuesto
asignado y personal

capacitado para realizar




el mantenimiento
periodico de los
paraderos, garantizando
su buen estado y
funcionalidad para los
usuarios del transporte
publico.

Actividad 1.1.4.4

Direccion de Movilidad

Crear un Padrén de
paraderos y
estacionamientos

Porcentaje de padrén de
paraderos y

estacionamientos creados|

Informe de resultados de la
Direccién de Movilidad

Actividad 1.1.4.5

Direccion de Movilidad

Crear un Padron de
paraderos y
estacionamientos

Porcentaje de padrén de
paraderos y
estacionamientos creados

Informe de resultados de la
Direccion de Movilidad




